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Tre Stiftelsers behandling av personuppgifter

For oss pa Tre Stiftelser ar det viktigt att du kdnner dig trygg med att vi behandlar dina
personuppgifter pa ett sakert och lagligt satt. Tre Stiftelser foljer alltid gallande lagstiftning
vilket bland annat innebér att vi skyddar dina personuppgifter med nédvandiga atgarder och
att du har ratt att fa information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig.

| denna integritetspolicy berattar vi mer om hur vi kan komma att behandla dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har. Om du &r det minsta osaker eller har fragor om
var behandling av dina personuppgifter ar du alltid vdlkommen att ta kontakt med oss. For oss
ar oppenhet om var behandling av dina personuppgifter en sjalvklarhet. Allt for att du ska
kanna dig trygg.

Du som &r anstéalld hos Tre Stiftelser kan lasa mer om var behandling av dina personuppgifter
i en separat integritetspolicy.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?

Stiftelsen Alderdomshemmet i G&teborg, 857201-9621, Stiftelsen Gdteborgs sjukhem,
857200-6453, Stiftelsen Otium, 857202-2138, och Tre Stiftelser Service Handelsbolag,
969743-2129 (gemensamt bendamnda "Tre Stiftelser”, "oss” och "vi") é&r
personuppgiftsansvariga for dina personuppgifter och ansvarar for att sddan behandling sker

pa ett lagligt satt.
Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ar sadan information som, direkt eller indirekt, kan hanforas till en fysisk
person som &r i livet. Exempel pa personuppgifter ar namn, kontaktuppgifter, personnummer,
hdlso- och journaluppgifter, IP-adresser, bilder, ekonomisk information sdsom
bankkontonummer och innehall i e-post och annan kommunikation.

Nar samlar Tre Stiftelser in personuppgifter om dig och varifran kommer personuppgifterna?

Tre Stiftelser samlar in personuppgifter om dig nar du ar hyresgast hos oss, nar du ar anhorig
till vara anstéllda eller hyresgéaster, nar du besoker vara boenden och hyresgéaster, nar du
lamnar anbud i vara upphandlingar eller &r leverantor till oss, nar du deltar i vara event, nar du
anmaler dig till vart nyhetsbrev och anvéander var webbplats eller néar du sdker arbete hos oss.
Tre Stiftelser samlar ocksa in personuppgifter om dig nar du &r i kontakt med oss via var
webbplats, telefon, e-post, post eller pa annat satt ar i kontakt med oss och anvander Tre
Stiftelsers olika tjanster och verksamheter.

Tre Stiftelser samlar till stor del in personuppgifter som du sjalv [amnar till oss men kan ocksa
komma att samla in personuppgifter fran andra kallor an fran dig. Det kan till exempel vara
personuppgifter fran kommuner och landsting, Skatteverket eller andra offentliga kallor.
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Vilka personuppgifter behandlas?

Tre Stiftelser behandlar de personuppgifter som lamnas till oss och/eller inhamtas av oss. Det
kan vara till exempel namn, e-postadress, telefonnummer, adressuppgifter, personnummer,
halsouppgifter, uppgifter som ror en persons privata sfar eller sociala forhallanden, ekonomisk
information, CV och personligt brev.

Vi vidtar alltid de sakerhetsatgarder som ar nédvandiga och lampliga med hansyn bland annat
till personuppgiftens kanslighet.

Varfor behandlar Tre Stiftelser personuppgifter om dig?

Dina personuppgifter kan komma att behandlas av Tre Stiftelser for bland annat foljande
andamal:

e FOr att kontakta dig.

e For att fullgora vara ataganden gentemot dig.

e FOr att forbereda, administrera och fullfélja avtal.

e FOr att mojliggora god service till dig genom att till exempel besvara fragor som du
staller till oss.

e FOr att kunna skicka ut och administrera bestéllda nyhetsbrev via var webbplats.

e FOr att administrera, genomfora och folja upp seminarium, event och utbildningar.

e FoOr att hantera och administrera arbetsansoékningar.

e For att anvanda som underlag vid fakturering och bokfdring.

e FOr att folja tillamplig lagstiftning sdsom bokfoéringslagen och patientdatalagen.

For dig som ar hyresgast hos Tre Stiftelser kan vi dessutom komma att behandla dina
personuppgifter fér bland annat foéljande andamal:

e FOr att fullgora vara ataganden gentemot dig som hyresgast.

e FOr att ge dig vard, tréaning och rehabilitering i enlighet med de tjanster som du
anvander dig av fran Tre Stiftelser.

e FOr att administrera och genomféra ditt hyresforhallande.

e For att hantera och administrera dina servicedrenden, din rehabilitering eller vard
inklusive att fora patientjournal och vidta eventuella utredningar och atgéarder.

e FOr att faststalla forekomst av borgensman, god man eller férvaltare.

e For hantering av boendenummer och post.

e For att uppratta kontaktuppgifter till personer du meddelat oss (t.ex. ndra anhorig,
god man eller forvaltare).
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Nar har Tre Stiftelser ratt att behandla dina personuppgifter?

For att Tre Stiftelser ska ha ratt att behandla personuppgifter om dig kravs det alltid en rattslig
grund for behandlingen.

Tre Stiftelser har ratt att behandla de personuppgifter som kravs for att fullgéra en rattslig
forpliktelse pa grund av krav i lag eller férordning, till exempel att fora patientjournal i enlighet
med patientdatalagen eller att hantera och administrera betalningar i enlighet med
bokféringslagen. Tre Stiftelser har ratt att behandla de personuppgifter som kravs for att vi
ska kunna fullgora ett avtal eller vara ataganden mot dig i dvrigt.

Tre Stiftelser har ocksa réatt att behandla dina personuppgifter om du har lamnat samtycke till
att sddan behandling sker, till exempel nar du samtycker till att vi skickar nyhetsbrev till dig
eller nar du i egenskap av besokare till en hyresgast samtycker till att vi behandlar dina
personuppgifter for sarskilda uttryckliga &ndamal. Tre Stiftelser har i vissa fall dessutom ratt
att behandla personuppgifter med stdd av intresseavvagningsprincipen, om behandlingen ar
nodvandig for ett &ndamal som ror ett berattigat intresse for oss eller en tredje part, till
exempel personuppgifter som samlas in nar du kommunicerar med oss eller deltar pa vara
event.

Vem far tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter anvands av Tre Stiftelser och Tre Stiftelsers eventuella
personuppgiftsbitraden. Vi lamnar inte ut personuppgifter till andra bolag eller till myndigheter
om vi inte ar skyldiga att gora det pa grund av lag, forordning eller myndighetsbeslut eller for
att skydda vara rattigheter eller tredje parts rattigheter eller om utlamnandet till tredje part
foljer av vara ataganden gentemot dig. Inom Tre Stiftelser ar tillgangen till dina
personuppgifter begransad. Huvudregeln ar att endast den som har behérighet och behov av
personuppgifterna har tillgang till dem.

Tre Stiftelser lyder under offentlighetsprincipen. Det innebér att vissa handlingar utgor sa
kallade allmanna handlingar, vilka vi ar skyldiga att Iamna ut pa begéaran. Fore utlamnandet
genomfdrs en sekretessprovning enligt offentlighets- och sekretesslagen.

Hur lange sparas dina personuppgifter?

Eftersom Tre Stiftelser lyder under offentlighetsprincipen gallras registrerade personuppgifter
hos Tre Stiftelser i enlighet med de gallringsbeslut som géller for Tre Stiftelser och som finns
i vid var tidpunkt gallande dokumenthanteringsplan.

Overforing till tredje land

Tre Stiftelser 6verfér som huvudregel inte personuppgifter till IAnder utanfor EU/EES, sa kallad
tredjelandsoverforing. For det fall Tre Stiftelser eller vara personuppgiftsbitraden skulle
overféra personuppgifter till tredje land vidtas varje nédvandig skyddsatgard som krévs enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning, sdsom som till exempel standardavtalsklausuler, bindande
foretagsbestammelser eller liknande.
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Dina rattigheter

Du har ratt att begadra information om vilka personuppgifter vi har sparat om dig
(registerutdrag). Din begaran ska vara skriftlig och egenhéndigt undertecknad samt innehalla
uppgift om namn och personnummer. Detta behdver vi for att sakerstalla att vi lamnar ut
uppgifterna till ratt person. Vill du fa tillgang till uppgifter i din patientjournal ber vi dig kontakta
berort boende dar du ar hyresgast.

Om dina uppgifter ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta kan du begéra att fa dem rattade.
Vi kan inte radera dina uppgifter som utgor allmanna handlingar eller da det foreligger ett
lagstadgat krav pa lagring, som exempelvis bokforingsregler, eller nar det finns andra legitima
skal till varfor uppgifterna maste sparas.

Du har i vissa fall ratt att begransa behandlingen av dina personuppagifter till exempel om du
anser att personuppgifterna inte ar korrekta. Du har ocksa ratt att invanda mot behandling av
dina personuppgifter som sker med stdd av vart eller en tredje parts berattigade intresse.

Du har i vissa fall dven ratt att begara att Tre Stiftelser dverfor personuppgifter som du har
lamnat till oss till en annan part (dataportabilitet).

Du har ratt att aterkalla ditt [amnade samtycke genom att kontakta oss. Din aterkallelse
paverkar ddremot inte lagligheten av behandling som utférts pa grundval av samtycket innan
det aterkallats.

Om du har nagra frdgor om Tre Stiftelsers behandling av dina personuppgifter ar du
valkommen att kontakta oss pa kontaktuppgifterna nedan. Du kan ocksa inge klagomal
angaende Tre Stiftelsers personuppgiftsbehandling till Integritetsskyddsmyndigheten som &r
berord tillsynsmyndighet, www.imy.se.

Hur skyddas dina uppgifter?

Tre Stiftelser varnar om din integritet. Tre Stiftelser arbetar darfor standigt med att vidta alla
lampliga tekniska och organisatoriska atgarder som i varje enskilt fall krdvs for att skydda dina
personuppgifter och i dvrigt sékerstalla att behandlingen sker enligt gallande lagstiftning.

Kontaktuppgifter

Om du har nagra fragor om var behandling av personuppgifter eller vill utdva dina rattigheter
ar du vdlkommen att  kontakta vart  dataskyddsombud pa  e-post
dataskyddsombud@trestiftelser.se eller pa nedanstaende adress.

Tre Stiftelser

Att: Dataskyddsombud
Anggéardsbacken

Per Dubbsgatan 4a, Plan 5
413 46 Goteborg
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Uppdatering av information om Tre Stiftelsers behandling av personuppgifter

Tre Stiftelser har ratt att gora andringar i denna information I6pande. En ny version blir gallande
nar den gors tillganglig pa var webbplats www.trestiftelser.se.

Denna version dr uppdaterad per den 2 juni 2021
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